NGAN HANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CHINH SACH XA HOI Péoc lap - Tu do - Hanh phiic
Sé: 256 /NHCS-TDSV Ha Néi, ngay &F thang 7 nam 2016
HUONG DAN

Nghiép vu cho vay wu dii dé mua, thué mua nha & x& héi;
xiy dung méi hoiic cai tao, sira chira nha dée &

Can cir Ludt nha & sb 65/2014/QH13 ngay 25/11/2014;

Can ctt B6 Luét Dan su sb 33/2005/QH11 ngay 14/6/2005;

Cén cr Nghj dinh s6 99/2015/ND-CP ngay 20/10/2015 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét va hudéng dan thi hanh mét s6 di€u ctia Luit nha &;

Can cit Nghi dinh s& 100/2015/ND-CP ngay 20/10/2015 ciia Chinh phu vé
phét trién va quan 1y nha & xa hdi; |

_ Cin cir Nghj dinh sb 163/2006/ND-CP ngay 29/12/2006 cia Chinh phu
vé giao dich bao dam;

Cin ctr Nghi dinh s& 11/2012/ND-CP ngay 22/02/2012 vé sira dbi, bbd
sung mot so diéu cia Nghi dinh s6 163/2006/NP-CP ngay 29/12/2006 cua
Chinh phu vé giao dich bao dam;

Cin ot Nghi dinh sé 83/2010/ND-CP ngay 23/7/2010 cta Chinh pha vé
dang ky giao dich bao dam;

Can ot Théng tu sé 20/2016/TT-BXD ngay 30/6/2016 cia By X4y dyung
huémg din thuc hién mét s6 ndi dung ctia Nghj dinh s0 100/2015/ND-CP ngay
20/10/2015 ciia Chinh phii v& phét trién va quéan 1y nha & x& hdi;

Cin ctr Théng tu s6 26/2015/TT-NHNN ngay 09/12/2015 cta Théng déc
Ngén hang Nha nuéce Viét Nam vé huong dan trinh ty, thu tue thé chip va giai
chép tai san 12 dy 4n dAu tu xdy dyng nha &, nha ¢ hinh thanh trong trong lai;

Can ctt Van ban sb 9496/NHNN-TD ngay 10/12/2015 cua Ngin hang
Nha nuée Viét Nam v viée trién khai thye hién Nghj dinh s6 100/2015/ND-CP.

Téng Giam dbc Ngén hang Chinh sich x3 hdi (NHCSXH) hudng din
nghiép vu cho vay uu déi dé mua, thué mua nha & x4 hoi; xay dung mdi hodc cai
tao, stra chira nha dé &, cu thé nhu sau:

1. Nguyén tic vay von

a) Ngudi vay phai ding déi twong duge vay va dap img diy da céc diéu
kién vay von theo quy dinh;

b) Nguai vay phai st dung vbn vay dung myc dich xin vay;

¢) Ngudi vay phai tré ng ding han cé goc va 1ai. 5~



2. Poi twong dwoe vay von

a) Nguoi c6 cbng véi cach mang theo quy dinh ciia phap luét vé& wu dai
nguoi 6 cong vai cach mang;

b) Ngudi thu nhép thip, hd nghéo, can nghéo tai khu vuc db thi;

c) Ngudi lao ddng dang 1am viéc tai cac doanh nghiép trong va ngoai khu
cong nghiép;

d) ST quan, ha s quan nghiép vy, ha si quan chuyén mén k¥ thuét, quan
nhan chuyén nghiép, cdng nhan trong co quan, don vi thufc cdng an nhin dan
va quén doi nhan dan;

d) Can bd, cong chirc, vién chirc theo quy dinh ctia php luat vé& can b, cdng
chirc, vién chirc;

Cac d6i twong quy dinh tai Piém b, c, d, ¢ Khoan 2 vin ban nay phai
thudc dién khéng phai ndp thué thu nhdp thudng xuyén theo quy dinh ciia phap
luit vé thu€ thu nhép ca nhan; trudng hop 1a hd ngheo, cin nghéo thi phai thude
hd nghéo, cén nghéo theo quy dinh cia Thi tuéng Chinh phu.

Céc ddi trgng dugc vay vén néu trén sau day goi chung 13 ngudi vay vén.

3. Piéu kién dwoce vay von

Khi vay von tai NHCSXH, nguoi vay von phai dap tmg du cac diéu kién sau:

a) Phai thyc hién gui tién tiét kiém hang thang tai NHCSXH vdi thoi gian
giri t6i thidu 12 thang ké tir ngay ky Hop ddng tin dung véi NHCSXH. Muc guri
hang thang t6i thidu bang mirc tra ng hang thang ctia ngudi vay vén;

b) C6 di vbn tw c6 t6i thiéu 20% gid tri Hop ddng mua ban/Hop ddng thué
mua nha & x4 héi déi véi vay von dé mua/thué mua nha & x4 hoi; tdi thidu 30%
gia trj du toan hodc phuong 4n tinh toan gid thanh d6i véi vay von dé xay dung
méi hoic céi tao, stra chita nha dé &;

¢) C6 du hd so ching minh vé& d8i tugng, thuc trang nha &, diéu kién cu
tr(, thu nhap dé dugc hudng chinh sach nha & x4 hdi theo quy dinh;

d) C6 ngudn thu nhap va kha ning tra ng theo cam két véi NHCSXH,;

d) C6 gidy @& nghj vay vén ¢ mua/thué mua nha & x3 hoi/xdy dung
md&i/cal tao, stra chita nha d€ &, trong d6 ¢d cam keét clia cd nhan va cac thanh
vién trong ho gia dinh chua dwgc vay von hd trg wu déi nha & x3 hdi tai Ngan
hang khac hoéac cac to chirc tin dung khac;

e) bbi véi vay von dé mua, thué mua nha & xa hoi: C6 hop dong mua, thué
mua nha & x4 héi vai chi dau tr dy 4n ma dy an cia cha dau tur d6 c6 trong danh
muc dy an xiy dyng nha & xa hoi thuge chuong trinh, ké hoach dau tu nha & xa hoi
clia co quan c6 thdm quyén phé duyét,

Dbi véi vay vén dé xay méi hodc cai tao, stra chita nha dé &: C6 gidy
ching nhan quyén sir dung dét, quyén s& hitu nha va tai san khic gn lién vdi e~

2



d4t noi dang ky thuong tra do co quan Nha nudce c6 thAm quyén cép theo quy
dinh cda phap ludt vé dat dai; cé thiet ke, du toan ho#ic phuong 4n tinh todn gia
thanh theo quy dinh ca phdp ludt vé x4y dung;

g) Thuc hién bao dim tién vay

Péi véi vay von dé mua, thué mua nha & xa héi: Bao dam tidn vay bang tai
san hinh thanh tir vén vay theo quy dinh cia phap lust. NHCSXH noi cho vay, cha
du tr va ngudi vay vén phéi thoa thuan trong hop dong ba bén vé phuong thiic
quan 1y, xir ly tai san bao dam.

Péi véi vay vén dé xay mdi hoic céi tao, sira chita nha dé &: Bao dam tién
vay bang gia tri quyén sir dung dat & va tai sén gan lién véi dat & hodc tai san
khac theo quy dinh cta phap luét.

4. Mirc vén cho vay

a) Truong hop mua, thué mua nha & xa hgi: Mic vén cho vay t6i da béng
80% gi4 tri hop déng mua, thué mua nha & xa héi.

b) Trudng hgp xiy dyng mdi hodc cai tao, stra chita nha dé & Mic vén
cho vay tbi da bing 70% gia trj dy toan hodc phuong an tinh toan gia thanh va
khéng vugt qua 70% gié trj tii san bao dam tién vay.

5. Lai suat cho vay

a) Lai suit cho vay do Thi tuéng Chinh phit quyét dinh cho timg thi ky.

b) Lai sudt ng qué han bing 130% 13 suat cho vay.

6. Thoi han cho vay

Thoi han cho vay t6i thiéu 13 15 ndm va t6i da khong qua 25 nam ké tir ngdy
giai ngén khoan vay dau tién. Thoi han cho vay cu thé d4i véi timg ngudi vay von
duoc tinh bang tdng so tién vay chia cho mirc trd ng hang thang. Muc tra ng
hang thang do NHCSXH noi cho vay va ngudi vay von thoa thuén.

Trudng hop nguoi vay vén cé nhu ciu vay véi thoi han thap hon th&i han
cho vay t5i thidu thi duoc thoa thuan véi NHCSXH noi cho vay vé thoi han cho
vay thap hon.

7. Phwong thirc cho vay

NHCSXH thye hién cho vay tryc tiép tai try s& chi nhanh NHCSXH cip
tinh hodic Phong giao dich (PGD) NHCSXH cdp huyén, c6 uy thac mot so ndi
dung céng viéc cho céc t6 chirc chinh tri - x4 héi, gom: Hji Lién hig¢p Phu nir Viét
Nam, Héi Cyu chién binh Viét Nam, Héi Néng dan Viét Nam va Doan Thanh
nién Cong san H6 Chi Minh.

Ngudi vay vén 13 thanh vién cia T6 tiét kigm vay vén (TK&VYV) dugc
thanh 14p va hoat dong theo quy dinh cda NHCSXH.



8. Ho so vay von

a) Gidy d& nghi vay vbn theo mau sé 01/NOXH;

b) Gidy x4c nhin vé dbi tugng va thyc trang nha &

- Pbi tugng quy dlnh tai Piém a Khoan 2 vin ban nay Ban sao cd chung
thuc ho#c ban sao tir sd gbc do co quan ¢ thim quyén cp chu'ng nnnh vé dbi
tugng 12 nguoi c6 cong véi cdch mang; Gidy x4c nhén theo mAu s6 02 tai Phu
luc I ban hanh kém theo Théng tu s6 20/2016/TT-BXD ngay 30/6/2016 cia B
Xay dung;

- Pbi tuong quy dinh tai Piém b, c, d, d Khoan 2 van ban nay Gidy xéc
nhén theo miu s 03 tai Phy lyc I ban hanh kém theo Théng tu s6 20/2016/TT-
BXD ngay 30/6/2016 ctia Bo Xy dyng;

¢) Gidy ching minh vé& didu kién thu nhép

- Béi tugng quy dinh tai Piém c, d, d Khoan 2 vin ban niy: viéc xac nhan
v& didu kién thu nhap thuc h1en dbng thoi véi viéc xac nhén d6i tugng va thuc

trang nha & 4p dung theo mAu s6 03 tai Phu luc I ban hanh kém theo Théng tu sd
20/2016/TT-BXD ngiy 30/6/2016 cia B Xay dyng;

- Dm tugng quy dinh tai Piém c, d, d Khoan 2 vin ban nay d3 dugc xac
nhéan vé& di tugng va didu kién dé duge hudng chmh sach hd trg nha & x4 hoi
trude ngay 15/8/2016 nhung chua cé xdc nhin ve dleu kién thu nhép thi phai
x4c¢ nhan bb sung ve didu kién thu nhép theo miu s6 07 tai Phu Iuc I ban hénh
kém theo Théng tu s6 20/2016/TT-BXD ngay 30/6/2016 cia B4 Xay dung.

- Pbi tugng quy dinh tai diém c, d, ¢ Khoan 2 vin ban nay da nghi viéc,
nghi ché d6 theo quy dinh cta phép lujt va d6i tuong quy dinh tai Piém b
Khoén 2 vén ban ndy ti khai va tu chju trach nhiém vé& mirc thu nhdp cla ban
than theo miu s 06 tai Phu Iuc I ban hinh kém theo Théng tu s6 20/2016/TT-
BXD ngay 30/6/2016 ctia B6 Xay dung (khong cdn phai c6 x4c nhén).
d) Gidy to chL’mg minh vé diéu kién cu tru
- Déi voi vay von de mua, thué mua nha & xa hdi: Ban sao c¢6 ching thye hd
khéu thudmg tra hodc gidy dang ky hd khiu tap thé ta1 dia phuong noi c6 nha &
x4 hoi xin mua, thué mua. Truong hop nguoi vay vén khéng ¢ ho khiu thudng
tra theo quy dinh thi phai c6:

+ Bén sao ¢6 chimg thuc gidy ding ky tam trd c6 thoi han tir mdt ném tr&
1én tinh dén thdi di€ém ndp don;

+ Ban sao ¢6 chimg thuc hop ddng lao ddng c6 thoi han tir mt ném tre
1&n tinh dén thoi diém ndp don hodc hop dong khong xac dinh thoi han;

+ Gidy x4c nhan (hoac gidy t& chimg rmnh) vé& viéc c6 dong bao hiém xa
hoi clia co quan bao hiém tai tinh, thanh phé tryc thuée Trung wong noi ngudi
d6 ding ky mua, thué mua nha & x4 héi. Truong horp dbi tugng lam viéc cho chi
nhanh hojc vin phong dai dién tai tinh, thanh phé noi ¢6 nha & x3 hdi ma viéc
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doéng bao hiém thuc hién tai dia phuong noi dit try s& chinh thi phai cé gidy xac
nhén cia co quan, don vi noi dit try s& chinh v€ viéc dong bao hiém.

- Déi véi vay vdn @8 xay méi hodc cii tao, sira chita nha dé &: Ban sao ¢o
chimg thuc hd khau thudng tr tai tinh, thanh phé tryc thuge Trung wong noi c6
&4t dé xay dyng mdi hodc cai tao, sira chira nha de &.

d) Ngoai gidy t& dugc quy dinh tai Diém a, b, ¢, d Khoan nay, tiy theo
timg muc dich sit dung von vay phai cd cac giay 1o sau:

- Péi véi vay von d& mua, thué mua nha & xa héi

+ Bin sao ¢6 chimg thuc Hop dng mua bén nha & x& hoi theo mau s6 09,
holic Hop ddng thué mua nha & xa hdi theo mu s6 11 tai Phu luc I ban hanh kém
theo Thong tu s6 20/2016/TT-BXD ngay 30/6/2016 cua Bo truéng By Xy
dung;

+ Ban sao c6 chimg thuc gidy t& chimg minh da déng tién cho chit déu tr 48
mua, thué mua nha & x3 hdi theo Hop dong da ky;

+ Bién ban ban giao nha & gilra nguoi vay vén dé thué mua nha & xa hoi
voi cha dau tu.

- Pbi voi vay vén d& xay mdi hoic cai tao, sira chira nha dé o

+ Dy todn hoc phuong 4n tinh ton gid thanh theo mau s6 10/NOXH;

+ Hop ddng thi cong (néu cb);

+ Ban veé thiét ké va ban sao c6 ching thuc Gidy phép xay dyng theo quy
dinh ctia phép luét vé xay dung;

+ Ban sao ¢6 chimg thuc Gidy ching nhan quyén sir dung dat, quyén s&
hiru nha va tai san khac gin lién véi dat do co quan Nha nude c6 tham quyén
cap theo quy dinh ciia phép luét vé dat dai tai dia phuong noi ding ky hd khau
thudmg tru.

9. Thi tuc cho vay

a) Tai T6 TK&VV.

Ngudi vay vén giri hd so quy dinh tai Diém a, b, ¢, d Khoan 8 vin ban
nay cho T6 TK&VV noi cu trit hop phap. Néu ngudi vay von chua la to vién To
TK&VV thi Té TK&VV tai thén, to dan pho (lang, ap, ban, budn, bon, phun,
soc... goi chung 1a thon; t0 dén phd, khu pho, khoi pho, khom, tieu khu... goi
chung 1 td dan pho) noi cu trd hién nay t6 chitc hop két nap bo sung td viénq;
hop binh xét céng khai dudi sur giam sat, chimg kién clia Trudng thon hodc to
trudmg t6 din phd va ngudi dai dién td chirc chinh tri - xd hoi nhén dy théc
xd, phudng, thi tran (goi chung 1a cap x4); 1ap danh sich d¢ nghi vay von
NHCSXH theo miu sbé 03a/NOXH kém hd so vay vén, bién ban hop To giti
Ban giam nghéo cap x4 dé trinh UBND cap xa. y



Déi véi ngudi vay vén dang cu tri tai cdc khu nha & tép thé ma xa khu dén
cu thi Ban giam nghéo cép x& tham muu cho Chii tich UBND cép xd giao cho
mét trong bdn td chirc chinh trj - x4 hdi dang nhén Uy thac 1a H§i Lién hiép Phu
nir Viét Nam, H6i Cyu chién binh Viét Nam, Hdi Nong dan Viét Nam va Poan
Thanh nién Céng san Hd Chi Minh dimg ra van dong thanh lap T TK&VV theo
quy dinh.

b) Tai UBND cép xi

Can cit chi tiéu ké hoach vén duoc giao, Ban giam ngheo cép x3 tap hop hd
so clia cac TS TK&VV trong toan xa tnnh Chu tich UBND cap x& xac nhén trén
Danh s4ch d& nghi vay vén NHCSXH mAiu s 03b/NOXH, sau do gii NHCSXH
noi cho vay.

Truong hop nhu cdu vay vn 16n hon chi tiéu k& hoach vén duorc giao thi té
chirc cham diém theo Bang tiéu chi cham diém @ xét wu tién vay von nha & xa
hoi mau s6 11/NOXH. Cin cit vao sb dlem d3 chdm @ x4c dinh s6 ngudi duge
vay vén theo nguyén tac liy diém tir cao xuong thép. Trudng hop tai mic chi tiéu
ké hoach vén duoc glao ma c6 nhiéu ngudi bing diém nhau thi bdc tham. Viéc
cong khai diém va bc tham do Ban giam nghéo thuc hién duéi sy chi tri clia
Chi tich UBND c4p x4 va duoc 1ap thanh bién ban luu tai x4.

c¢) Tai NHCSXH noi cho vay

- Khi nhéan dugc hd so vay vén do t6 TK&VV gui dén, NHCSXH noi cho
vay thong béao cho ngudi vay theo miu sé 07/NOXH dén lam thi tuc vay vén va
mang theo h so vay vbn quy dinh tai Pidm d Khoan 8 van ban nay., Can bd tin
dung duoc Gidm déc NHCSXH noi cho vay phan cong, trong thoi gian t8i da 10
ngay lam viéc thuc hién thim dmh tlnh day dud, hop phap, hop 18 cia hd so vay
vén, l4p béo cdo thim dinh theo mAu sé 02/NOXH. Béo céo thim dinh dugc lap
phil hop véi timg d6i twong xin vay nhung phai tudn thu c4c ndi dung theo miu
huéng dén va duoc danh méy.

- C4n bo tin dung trinh béo céo thAm dinh kém hd so vay vén cho Trudng
phong/To trudmg tin dung kidm soat, sau d6 trinh Gidm déec NHCSXH noi cho vay
xem xét phé duyét.

Viéc kiém sodt va phé duyét hd so vay vén ké tir khi can bd tin dung dugc
phan cong tham dinh trinh t8i da 05 ngay lam viéc.

- NHCSXH noi cho vay théng béo két qua phé duyét cho vay theo miu sb
04a/NOXH hodc khong dong y phé duyét cho vay theo mau s6 04b/NOXH.

- Trudng hop phé duyét cho vay thi NHCSXH noi cho vay, ngudi vay vén
va chi dau tr ky Hop ddng ba bén theo miu sb 14/NOXH, 1ap Hop dong tin dung
theo miu s6 05/NOXH, Hop ddng thé chip tai san theo miu s§ 12/NOXH va thuc
hi¢n giao dich bao dam theo quy dinh.

Khi ky Hop dbng tin dung, Hop ddng thé chip tai san, ngudi vay von phai g —
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xuét trinh ban gbc: Gidy to chimg minh d3 déng tién cho chu diu tu d& mua,
thué mua nha & x4 hdi theo Hop dong di ky, Hop dong mua ban nha & x3
hm/Hop ddng thué mua nha & x4 hoi hoac gidy chung nhan quyén sir dung dat,
quyén s& hitu nha & va tai san khic gén lién voi dét; Gidy to khéc lién quan dén
tai san bao dam dé d6i chiéu.

Cac Hop ddng néu trén dugce 1ap phtt hop véi timg d6i tuong vay vén, loai
tai san bao dam,... nhung phai tudn thi cic ndi dung theo miu hudéng din va
dugc danh may.

- Cin cr Hop ddng tin dung dﬁ duge ky két glua ngum vay von v0'1
NHCSXH noi cho vay, ngudi vay von m& tai khoan tién g dé giri tién tiét
kiém hang thing theo quy dinh va thuc hién gui ngay tir thang ky hop dbng tin
dung.

- Sau khi hd so vay vdn dugc hoan thlen c4n bd thim dinh chuyén cho bd
phén ke todn lam cin cir gidi ngan. Céc gidy td ban giao cho bd phin ké toin
bao gdm:

+ Gidy d8 nghi vay von;

+ Béo céo thim dinh;

+ Hop dbng tin dung;

+ Hop ddng thé chép tai san d3 cong chimg;

+ Bién ban kiém tra v& tién do cong trinh - d6i véi ngudi vay vén dé xay
dung méi holc cai tao, stta chita nha dé &: chimg minh ngudi vay vén d3 ding

von tu c6 theo quy dinh d& x4y dung méi hojc ci tao, sita chita nha dé & theo
mau s6 06/NOXH;

+ Gidy d& nghj giai ngan theo mau sé 15/NOXH.

- K& toan chi dugc phat tién vay sau khi ngudi vay von da thuc hién gIII
tién tiét kiém theo quy dinh va d3 lam tha tuc nhap kho béan gbc: Hop dbng thé
chap tai san dd c6 céng ching; G1ay t& lién quan dén bao dam tién vay; Hop
dbng mua ban nha & x4 hov/Hop dong thué mua nha & xa hoi cua nguoi vay von
véi chi du tr hoac gidy chu'ng nhin quyen stt dyng dit, quyén sé hiru nha G va
tai san khac gin lién véi dAt; Bién ban ban giao nha & gifra ngudi vay von dé
thué mua nha & x3 hdi voi chi dau tu; Gidy to chimg minh d3 dong tién cho chit
dhu tu.

- Céc gidy td con lai dugc luu tai bd phan tin dung.
10. Giai ngin
a) Doi véi vay vén d& mua nha & x4 hdi: Tién vay dugc NHCSXH chuyén

khoéan cho chu dau tu. MGi lan g1a1 ngén, ngudi vay vén giri Glay dé nghi giai
ngan theo mAu sé 15/NOXH d¢én NHCSXH noi cho vay kém gidy dé nghi thanh
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toan ho#c thong béo ndp tidn cia cha diu tu. Can bo tin dyng kiém tra, T6
trucmg/Truong phong tin dung kiém soét trinh Gidm dbc phé duyét. Ngudi vay
vdn ky xac nhan vao Phu luc Hop ddng tin dung, phén theo d&i cho vay - thu ng.

b) Béi véi vay von dé thué mua nha & xa hoi: Tién vay dugc NHCSXH
chuyen khoan cho chu diu tr. Dlnh ky 6 thang mét 14n, ngudi vay von giri G1ay
dé nghi giai ngin theo miu s6 15/NOXH, c6 chia giai ngin timg thang aé
NHCSXH noi cho vay lam cén c@r thyc hién. Can bg tin dung kiém tra, Té
trudng/Trudng phong tin dung kiém soét trinh Gidm dbc phé duyét. Ngudi vay
vbn k¥ x4c nhén vao Phy lyc Hop déng tin dung, phin theo d&i cho vay - thu ng.

¢) Dbi véi vay vbn d& xay dung méi hoac cai tao, sira chira nha & o: Tién
vay dugc NHCSXH noi cho vay va ngudi vay von thoa thuan dé thuc hién chuyén
khoan tra cho don vi cung ung vat tu hojic chi tién mét theo dé nghj clia ngudi
vay von. S6 tién giai ngén 14n dau khéng qua 50% sb tién phé duyet NHCSXH
noi cho vay giai ngén sé tién con lai khi nguo'l vay d4 hoan thanh pha.n tho hodc
trén 50% gid tri du toan cong trinh. M&i lan glal ngin ngudi vay vén giri Gidy
dé nghi giai ngan theo mAu sé 15/NOXH dén NHCSXH noi cho vay. Can bd
duge Gidm dbc NHCSXH noi cho vay phan cong tién hanh kiém tra tién o
cong trinh theo mau so 06/NOXH. Néu di didu kién thi tién hanh giai ngén va
d2 nghi ngudi vay vén ky nhan ng vao Phu luc Hop ddng tin dung, phin theo
dai cho vay - thu ng.

11. Pinh ky han tra n¢

a) Ky han tra n¢ gbc duge d1nh 12 théng 1 14n ké tir ngay ngu'o'l vay nhan
khoan vay dau tién. Ky han tra ng goc duge chia theo thang d& ngudi vay vén
thuc hién. S6 tién tra ng gbc cho mdi ky han bing mirc trd ng hang théang do
NHCSXH noi cho vay va ngudi vay da thoa thuin nhan voi 12 thang.

b) Ngudi vay vén chua phai tré ng gbc trong thdi gian an han 12 théng ké
tir ngay nhan khoan vay déu tién.

¢) Khi nguoi vay vén nhan khoan vay cudi cling, néu sb tién da vay thip
hon sb tién da duge phé duyét cho vay thi NHCSXH noi cho vay cling v6i nguoi
vay dinh lai ky han tra ng theo quy dinh tai Khodn 6 vén ban nay va ghi vao Phu
luc Hop dbng tin dyng.

12. Thu ng, xir Iy n¢
a) Thu ng

Khi két thuc thoi gian an han theo quy dinh, NHCSXH noi cho vay trich
chuyén toan bd sb du tai khoan tién giri clia ngudi vay vén dé thu ng.

Cin cir k& hoach trd ng da thoa thuin véi NHCSXH noi cho vay, hang
thang ngudi vay vén chit ddng ndp tién mit hodc chuyen khoan vao tai khoan tién
giri dugc mé tai NHCSXH noi cho vay. Ngudi vay von c6 thé tra ng truéc han. gy
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b) Pidu chinh ky han ng

- Hang thing, ngudi vay von phai ¢6 trach nhiém trd ng cho NHCSXH noi
cho vay theo théa thuféin, néu ngudi vay von gap khé khin do nguyén nhin khach
quan chua tra dugc ng thi duoc tra vao cac théng tiep theo cua ky ban tra ng do.

- Dén ky ban tra no, néu ngudi vay von gap khoé khin do nguyén nhén
khéach quan chira tra dugc s ng con thiéu cia ky d6 thi duoc xem xét diéu chinh
k¥ han tra ng. Trudc 05 ngly dén han, ngudi vay von phéi c6 Gidy dé nghi diéu
chinh k¥ han tra no theo méu so 08/NOXH giti NHCSXH noi cho vay dé xem xét
didu chinh ky han tra ng. Thoi han diéu chinh cho 1 ky han tra ng cé thé mot hoic
nhidu 14n, nhung t5i da khdng qué 12 thing.

¢) Gia han ng

Dén han tra n¢ cudi cling, ngudi vay von chira tra duge ng do nguyén nhén
khach quan thi dugc xem x¢ét gia han no. Trudc 05 ngay, ngudi vay von phai co
Gidy dé nghi gia han ng theo mau s6 09/NOXH giri NHCSXH noi cho vay dé
xem xét cho gia han ng. Viéc gia han ng c6 thé mdt hodc nhiéu lan, nhung thoi
gian gia han ng toi da khéng qua 24 thang.

d) Chuyén ng qué han

- Nguoi vay vén siz dung von sai muc dich da ghi trong Hop dbng tin dung
thi chuyén sb du ng sai muc dich d6 sang qué han.

- Dén ky han tra ng gbc trong thoi han cho vay dé thoa thudn trong Hop
déng tin dung, néu ngudi vay khong tra duge ding han 56 ng goc phai tra cia ky
han d6 va khong duwoc NHCSXH noi cho vay chép thuén diéu chinh ky han tra
ng, thi NHCSXH noi cho vay chuyén sé ng d6 sang qua han.

- Pén thoi diém cubi cling ctia thdi han cho vay d thoa thuan trong hop
ddng tin dung, néu ngudi vay khong tra het s6 ng goc va khong duoc NHCSXH
noi cho vay chip thuén gia han ng, thi NHCSXH noi cho vay chuyén so du ng
d6 sang qué han.

13. Thu lai

- L4i tidn vay duoc tinh theo s6 du no thyc t€ va thuc hién thu hang thang bt
dAu tir thang sau thang nhén khoan vay dau tién.

- Hang thing, nguoi vay vbn chi dong ndp tidn miit hodc chuyén khoan
vao tai khoan tidn gui dugc mé tai NHCSXH noi cho vay. NHCSXH noi cho
vay thyc hién trich tai khoén tién giti cta nguoi vay von dé thu lai.

14. Kiém tra sau khi cho vay
Cham nhét 30 ngay k& tir ngay phat tién vay lan cudi cing, NHCSXH noi
cho vay tién hanh kiém tra vig¢c sir dung vén vay theo miu s6 06/NOXH. Dinh
ki hing ndm NHCSXH noi cho vay c6 trach nhiém kiém tra qua trinh sir dung
vén vay va tra ng, 13i ciia ngudi vay von, kidm tra hién trang tai san bao dam
tidn vay nham don doc nguoi vay von thuc hién dtng va day di nhimg cam két »
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da thoa thuédn trong Hop dbng tin dung Ngoai I3, NHCSXH noi cho vay c6 thé
kiem tra dot xuét theo yéu ciu cia cap c6 thim quyen hodic xuét phat tir nhu
ciu thuc té cia NHCSXH noi cho vay vé kiém tra d8i v6i ngudi vay vén.

15. Xir Iy cac vi pham

NHCSXH cin cir vio két qua kiém tra mirc d6 vi pham ghi trong bién ban
mau s6 06/NOXH dé quyét dinh xir 1y nhu sau:

a) Tam dimg cho vay: Ngudi vay vén vi pham cic cam két trong hop
dong tin dung va dang trong thoi gian khic phuc sira chita.

b) Chdm dirt cho vay: Ngudi vay vén vi pham cdc cam két trong hop
déng tin dung nhung khoéng khic phuc, stra chu'a Trong thoi glan téi da 03
thang ke tir thoi diém théng bio cho ngudi vay vén vé vige chim dit cho vay
theo mau sé 17/NGXH, NHCSXH noi cho vay phéi thue hién thu hdi ng truée
han. Néu ngudi vay von khong thuc hién theo cam ket thi chuyén ng qua han.

¢) Chuyén ng qua han

Khi chuyén ng qua han, NHCSXH noi cho vay giri Thong bio chuyén ng
qué han cho ngudi vay von theo méu s6 16/NOXH. NHCSXH ph01 hop véi cée
co quan lién quan va chinh quyén dia phwong dén dic, yéu ciu ngudi vay vén
thuc hién nghia vy tra ng.

d) X ly tai san bao dam theo quy dinh cua phap lujt va cia NHCSXH

Sau 6 thang ké tir ngay chuyén no qué han ciia ky han ng cubi ciing hoic
c6 sb ng qué han chiém tir 50% tr& 18n trén tong sb tién d3 vay thi NHCSXH noi
cho vay xem xét x1r ly tai sdn bao dam hoic chuyén ho so cho vay dén co quan
Nha nude ¢6 thdm quyén dé nghj xit 1y theo quy dinh cta phap luit.

d) Khéi kién trude phap luat: NHCSXH noi cho vay c6 quyén khoi kién
trong céc trudng hop sau:

- Nigudi vay vén vi pham hop dong tin dung, hgp dong bio dam tién vay,
da dugc NHCSXH noi cho vay thong bao bing vin ban nhung khéng khic phuc;

- Ngudi vay von ¢6 ng quéa han do nguyén nhan chii quan nhung khéong co
bién phép kha thi dé tra ng ngan hang; Ngudi vay von c¢6 nang luc tai chinh dé
tra ng nhung ¢0 tinh tron tranh tra ng theo thoa thuan;

- Ngudi vay von c6 hanh vi lira dio, gian lan;

- Céac vi pham khac theo quy dinh cia phap luét.

16. Xir ly ng bi rii ro

Viéc x Iy ng bi rii ro do nguyén nhén khach quan dugc thuc hién theo
quy dinh ctia Thil twéng Chinh phii vé quy ché x 1y ng bj riii ro tai NHCSXH.

17. Tai khodn tién giti ciia ngwdi vay von

a) NHCSXH noi cho vay m& tai khoan tién giri cho ngudi vay vén dé
phuc vu cho viéc giri tién tiét kiém va tra 14i theo quy dinh trong thdi gian giti 3
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tién tiét kiém cling nhu tao ngudn tra ng, tra 14 trong_ thoi gian thu ng. Néu
nguoi vay vén chuyen tidn trong he thong NHCSXH vé tai khoan tién gl tai
NHCSXH noi cho vay thi dugc mién phi.

b) Hd so mé tai khoan tién giri: thyc hién theo céc quy dinh hién hanh ctia
NHCSXH. ¢) Tai khoan tién gtri chi dugce sir dung dé:

- Theo ddi sd tién ndp vao tai khodn: ndp tién mit hodc chuyén khoan;

- Nhép 14i tién giri theo dinh ky;

- Trich thu no gbc, thu 13 theo thoa thuan da ghi trong Hop déng tin dung
gitta ngudi vay von va NHCSXH;

d) Mirc 141 suét tién gir

- Mirc 13i suét tién giri bing véi mic 13 sudt cho vay nha & xa hoi tai
NHCSXH do Thu tudéng Chinh phi quyét dinh cho timg thoi ky.

- Lii tién gt duge tra hang thang va dugc nhép géc vao ngay cubi thang.

d) NHCSXH noi cho vay thuc hién tit toan va déng tai khoan khi ngudi
vay von d4 tra hét ng goc va lai.

18. Biao dam tién vay

a) Hb so, thi tuc, trlnh tu bao dam tién vay duge thyc hién theo quy dlnh
hién hanh cia NHCSXH vé huéng din thyc hién cic bién phip bio dam tién
vay trong hé théng NHCSXH.

b) Péi véi truong hop mua, thué mua nha & x4 hi dugc huéng dan bd
sung nhu sau:

- Ngudi vay vn dé mua, thu mua nha & x& hdi hinh thanh trong tuong
lai dugc thé chip nha ¢ nay tai NHCSXH d€ mua chinh nha & d9.

- Can ctr Hop dong tin dung d4 ky, Hop dong mua bén nha & x4 hoéi hodc
Hop dong thué mua nha & x4 h01 Ngum vay vén va NHCSXH noi cho vay ky
Hop dong thé chap tai san theo mau sd 12/NOXH. Gia trj cia tai san thé chap tai
thoi diém ky hop dong thé chap tal san dugc xac dinh bang g1a tri Hop dong
mua, thué mua nha & xa hoi. Viéc thue hién cdng ching Hop dong thé chap ta1
san va ding ky giao djch bao dam do NHCSXH noi cho vay va nguoi vay vén
cung thuye hién, 1¢ phi do ngudi vay von chi tra.

+ P&i véi mua ban nha & x4 hdi: Sau khi nha & di hoan thanh Chi dau tu
cling v6i ngudi vay vén thuc hién thanh ly Hop dong mua bén nha &, 14p bién
ban ban giao nha & trudc su gidm sat cia NHCSXH noi cho vay. Ban thanh ly
Hop dong va Bién ban ban giao nha kém theo héa don gia tri gia tang theo quy
dinh ctia B9 Tai chinh dugc giao cho NHCSXH.

+ P6i véi thué mua nha & x4 hoi: Sau khi ngudi vay vén @4 tra tién thué

mua nha & xa hdi theo quy dinh trong hop dong thué mua (t6i da 95% g1a tri hop
dbng) Cha diu tr cing véi ngudi vay vén thyc hién thanh Iy Hop dbng thud x5
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mua nhd & trudc sy giam sit cia NHCSXH noi cho vay. Ban thanh ly Hop
déng, kém theo héa don gia tri gia ting theo quy dinh cia BO Tai chinh dugc
giao cho NHCSXH.

- NHCSXH noi cho vay cung nguorl vay vbn va Chi dau tur lam tha tuc cép
Gidy chung nhéan "quyén sir dung dat quyén s& hiru nha & va tai san khac gan lién
voi dat" tai co quan cd tham quyen Ngay sau khi nhén dugc Gidy hen tra két qua
do co quan ¢o thim quyén cp, ngudi vay pha1 glao cho NHCSXH noi cho vay.

- Kh1 dugc co quan ¢6 thim quyen cap gidy chimg nhén "quyén sir dung
dt quyen s& hitu nha & va tai san khac gin lién voi dat" theo quy dinh ctia phép
luat, NHCSXH noi cho vay ctr can bd, phuong tién, bao vé dé nhén va nhap kho
trong ngay.

Sau d6, NHCSXH noi cho vay théng bdo ngudi vay voén dén ky vin ban
stra @b, bd sung hop dong thé chip tai san theo miu s6 13/NOXH. Viée thuc
hién céng chimg Hop dong thé chip tai san va ding ky giao dich bao dam do
Ngén hang va ngudi vay vbn cuing thye hién, 18 phi do ngubi vay vén chi tra.

- Tir khi bét déu xuat kho Gidy chu:ng nhén "quyén st dung dit quyen s@
hétu nha & va tai san khéc gn lién v6i dit" dén khi cong chimg vin ban sira dbi, bd
sung hop dbng thé chap tai san va ding ky giao dich bao dam, thi Glay chimg nhén

"quyén sir dung dht quyen s& hiru nha & va tai san khdc gin lién véi dat" duge quan
ly, bao v€ va van chuyen nhu gidy t& ¢6 gia theo quy dinh hién hanh.

Kh1 nguoi vay vbn tra hét ng (goc 1a1) thi NHCSXH n01 cho vay lam thi
tuc xuét kho tra Gidy to ciia ti san thé chap cho ngudi vay vén.

19. T4 chire thwe hién

a) Hach toan ké ton va luu giit hd so vay vén

Viéc hach todn ké toan va luu gilr hd so vay von duge thye hién theo quy
dinh hién hanh cua NHCSXH.

b) Ché d6 bao céo théng ké

- Viée béo céo théng ké duge thyc hién theo cic quy dinh hién hanh cla
NHCSXH.

- Dinh ky chdm nhét vio ngay 15 hang thing, Hji s& chinh NHCSXH
(Ban Ké hoach Ngu{)n von) giri Ngéan hang Nhf‘z nudc Viét Nam bao céo tinh
hinh nhén tién gtri tié’t kiém, tinh hinh cho vay @& thuc hién chinh sdch nha & x3
héi theo Nghi dinh s6 100/2015/ND-CP.

¢) Chi nhanh NHCSXH céc tinh, thanh phd va cic Phéng giao dich
NHCSXH:

- Thyc hién ding quy dinh céia phép lujt va van ban huéng dan nay vé
cho vay wu dai dé thyc hién chinh s4ch nha & x& hdi; -
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- Béo cao UBND, Ban dai dién HDQT céc clp vé viée trién khal thu'c hién
Nghi dinh sb 100/2015/NB-CP ngay 20/10/2015 ciia Chinh phu vé phat trién va
quan Iy nha & x& hoi va céc ndi dung huéng dan tai vin ban nay;

- Tham muru cho UBND cép tinh @ chi dao S¢ X4y dung, chinh quyen
cap huyen, cip xa va cac co quan chirc ning lién quan thyc hlen xac nhén dbi
tugng, diéu kién vay vdén wu dai theo quy dinh tai Nghi dinh s6 100/2015/Nb-
CP; phbi hop chat che véi NHCSXH trong qua trinh xur Iy ng bi i ro va tai san
bao dam dé thu hdi von vay;

- Phéi hop véi céc td chirc nhan ty théc, Té TK&VV thuc hién t6t Van
ban thoa thuan, Hop. ddng iy thac va Hop dong tty nhiém da dugc ky két. TH
chire tap. huén cho T4 truomg T TK&VV trong viéc nhén, kiém tra, quan 1y hd
so vay von uu ddi hd trg nha ¢ xa hoi;

- Té chic tuyén truyén, phd bién cong khai ni dung vé cho vay nha & x4
hoi theo Nghi dinh sé 100/2015/ND-CP ngay 20/10/2015 cia Chinh pha va tép
huén nghiép vu theo ndi dung vin ban nay t4i can bé NHCSXH.

¢) Vin ban nay ¢6 hiéu lyc thi hanh ké tirngay 15 théng 8 ndm 2016.
Qué trinh thyc hién néu cé vu'ong méc, cac don vi bdo céo vé Hoi so
chinh NHCSXH xem xét, giai quyét./. 22—

Noi nhiin: KT. TONG GIAM DOC
- Vian phong Chinh phu;

- B Xay dyng; } dé blcao

- Ngan hang Nha nudc;

- Céc thanh vién HPQT NHCSXH;

- C4c thanh vién CGTV HDQT NHCSXH
- anong BPD I-H-)QT NHCSXH céac cap,
- Téng Gism déc, TBKS HPQT;

- Cac PTGD, KTT;

- Chi nhanh NHCSXH céc tinh, TP; Sz

- Cac Ban CMNV tai Hoi s& chinh; Nguyén Van Ly
- S& Giao dich, Trung tdim Dao tao, Trung tim CNTT;

- Website NHCSXH;

- Luu: VT, TDSV.
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